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DISPOSITIF QUALITf
ENVIRONNEMENTALE
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La RZgion Rh™neAlpes, IBDEME et IBRRAHLM se sont engagZes dans une dZmarche volontariste visant
" promouvoir la QualitZ Environnementale et [EfficacitZ EnergZtique dans le logement social.

Cela a permis aux partenaires rZgionaux de dZpasser la simple expZrimentation des bonnes pratiques
pour aller vers une gZnZralisation et une intZgration complete des principes du dZveloppement durable dans
leurs conduites dOopZrations.

Cette Zvolution permet aujourdOhui de proposer des solutions cohZrentes et efficaces aux enjeux liZs
"~ I0Oempreinte environnementale de |Ohabitat et ~ la ma’trise des charges ZnergZtiques pour les prochaines
dZcennies.

Plus de 1 000 logements sociaux ont ZtZ financZs dans le cadre du dispositifEB, reprZsentant pas moins
de 10 % de la production de logement social neuf enRh™neAlpes des la premisre annZe de lancement
de la dZmarche.

La mobilisation des organismesHLM, combinZe ~ un dispositif alliant formations, aides ~ la dZcision,
mise " disposition de ressources, a permis dQatteindre cet objectif ambitieux et de poser de sZrieux jalons
pour IOavenir.

En parallele, une Zvaluation du dispositif a ZtZ lancZe afin de prendre en compte les Zvolutions qui Ztaient
devenues nZcessaires pour permettre une meilleure appropriation par les ma’tres dOouvrage, les ma’tres
dOiuvre et les entreprises du b%otiment.

Les partenaires rZgionaux se sont alors fixZs comme objectif le financement de 1 600 logements sQinscrivant
dans le rZfZrentiel @B. La diffusion du dispositif sera assurZe par des formations ~ destination des ma’tres
dOouvrage, des financements ABIO, et la mise ~ disposition dOune O hotline E®sur le site Internet
www.logementsocialdurable.fr permettant de rZpondre aux interrogations concernant le rZfZrentiel et
de rassembler ces informations dans une base de donnZes, en libre acces.

La rZussite de ce partenariat permet ~ laRZgion Rh™neAlpes dOenvisager avec confiance |Qobje&BC
2012 qui a ZtZ fixZ par leGrenelle de 10environnement pour les logements neufs et dOanticiper sur le chemin
qui reste " faire pour dZvelopper IOhabitat passif / Znergie positiv@Oest aussi le chemin dOun habitat et dOun
urbanisme durables qui est dZfrichZ, un habitat ~ la mesure de IDhomme et de son environnemedet hori-

zon doit nous amener ~ examiner avec attention les questions liZes " la densitZ et la mixitZ, ~ accompagner
le dZveloppement raisonnZ des territoires ruraux et des filisres Zconomiques innovantes et enfin ~ prendre
en compte les besoins en transports et les mutations liZes aux circuits Zconomiques courts.

Marie Odile Novelli Patrice Roland Guy Fabre
Vice Présidente Président de I'ARRA HLM ADEME Délégué Régional
du Conseil Régional Rhdne-Alpes, Rhéne-Alpes

déléguée aux solidarités, a la politique
de la ville et au logement



Le rZfZrentiel O EB logement

social neuf O a ZtZ mis en place #
pour encourager le dZveloppement

de la qualitZ environnementale

dans le logement social.ll sOagit,

par essence, dOun rZfZrentiel Zvolutif,

afin de permettre l'intégration des

nouvelles pratiques, de nouvelles
techniques et surtout continuer
" anticiper la rZglementation.
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logementsocialdurable.fr

LES PRINCIPES
FONDAMENTAJX

DES MESURES

D'ACCOMPAGNEMENT ADAPTfE

Le dispositif
dOaccompagnement
comprend :

= Une information et sensibili-
sation de premier niveau
par les Espaces-Infos-Energies
sur les themes :
utilisation rationnelle de I0Znergie,
ma’trise de la demande dOZlectri
citZ, intZgration des Znergies
renouvelables, &B ; " la demande

Un comitZ de pilotage, animZ par I® ARRA HLM,
est chargZ de conduire I0Zvaluation, IOadaptation
continue du dispositif et la capitalisation

des rZsultats.

Les actions suivantes ont ZtZ engagZes et seront
poursuivies :

Le suivi de la mise en luvre du dispositif rZgional.

LOZvaluation et IOamZlioration du dispositif,
permettant dOajuster les mesures
dOaccompagnement, de corriger et dDadapter
les niveaux dOexigences.

L’adaptation des soutiens financiers en fonction
des rZsu[tats obtenus (surinvestissements
effectifs,E).

La 5:0nstitution de bases de donnZes techniques
et Zconomiques.

Outre IBRRAHLM, ce comitZ de pilotage

est composZ des services de laRZgion Rh™neAlpes,
de IGDEME dOorganismes et de professionnels
compZtents.

des matres dOouvrage dans
le cadre des conventions
ddaccompagnemenADEME
et RZgion avec lesEIE

- Un accompagnement
de type consultant :

® Co-financement d’AMO-QEB :
sous rZserve de sOengager
sur les niveaux de performances
(Tres Performant ouBasse
Consommation) et dans
la limite de trois missions
par an et par bailleur.

® Mise en place dOune O hot line O
" disposition des organismes,
via le site internet
www.logementsocialdurable.fr,
qui aura pour mission de
rZpondre aux questions
et dOapporter de I0expertise

Conception bioclimatique, prise en
compte des modes de dZplacements
doux, qualitZ de IOamZnagement
des espaces extZrieurs, gestion
des eaux pluviales.

sur la comprZhension du
rZfZrentiel et des dispositifs
dDaides associZs, les concepts
techniques, les familles de
solutions techniques, les aspects
rZglementaires, des avis
ponctuels sur rZsultats de
calcul, des dispositifs constructifs
et systemes utilisZs...

- La mise en place dOune offre

de formation spécifique,

" destination des chargZs
dOopZration de la ma’trise
dOouvrage (7 sessions en 2008),
mais aussi des techniciens des
collectivitZs territoriales, ma’tres
dOluvre, entreprisesE

- Un site dOinformation sur
la qualitZ environnementale
en logement social :
www.logementsocialdurable.fr
Ce site a pour vocation
dOencourager le dZveloppement
de la qualitZ environnementale
en proposant entre autres
des outils, retours dOexpZrien
ces, dates de formations
ou rencontresE Il a aussi pour
vocation de permettre
la diffusion du rZfZrentiel GB
et de proposer une FoireAux
Questions (RQ ou Hot Line
QEB).




Le dispositif rZgional QEB

logement social est associé aux aides
financiéres suivantes, selon le niveau
de performance atteint :

NiveauTres Performant : 35€/m! SU (RZgion)*
Niveau Basse Consommation :

70 €/m! SU(ADEME 35 €/m! SU,

RZgion 35<€/m! SU)*.

AMO QEB : jusqu” 70% d'aide.

Etude d'optimisation ZnergZtique (opZration
BBC de moins de 12 logement exclusivement) :
50% d'aide plafonnZe ~ 6 000 €.

Bilan 2008 : 1 000 logements.
Objectif 2009 : 1 600 logements.

*selon les allocations de moyens annuels dans le cadre du systsme
d'aide en vigueur, limitZ * 100 000€ par opZration.

Contenu ZnergZtique et proximitZ
d’approvisionnement, les bois, les fibres
minZrales, les matZriaux interdits,

les matZriaux ~ Zviter, les colles, peintures,
vernis et lasures.

Energie, Eau.

QualitZ de 10eau, qualitZ de IQair intZrieur,
dZchets mZnagers, chantier propre.

EXIGENCES
DU RfFfRENTIEL (EB

Chapitre | : Gestion du projet et vie du b%.timent

Chapitre I : Exigences techniques
Ce chapitre regroupe IOensemble des exigences
autour des 5 thZmatiques suivantes :

1. LOintZgration du b%etiment dans le site

2. Les matZriaux et produits de construction

3. La maitrise des flux

4. La ma"trise des conforts

5. La rZduction des nuisances, des pollutions
et des risques

Confort hygrothermique dOZtZ,
confort visuel.



PLURALIS : LA PETITE
CHARTRBJSE-LA TERRASSE

OPfRATION DE 6 LOGEMENTS

Ma’tre dOouvragePLURALIS
Nom de |OopZration :

LA PETITE CHARTREUSE
Nombre de logements :6
Surface utile :436.50 m!
Situation : LA TERRASSE (38)
Niveau du rZfZrentiel @B :
Basse consommation

COMPOSITION DE L& QUIPE

AMO HQE : AGEDEN

Ma"trise dOiuvre:

Architecte : VINCENTRIGASSI
(Grenoble)

fconomiste : DYPTIQUE
Bureau d’études fluides : ADF
Bureau d®Ztudes structures :
HOLGERSAUER

COMPOSITION

DE LOOF RATION

® 6 logements locatifs en 2 batiments
collectifs : 6 PLUS

PRf SENTATION
ENVIRONNEMENTALE
DU SITE

Le site se trouve sur la commune

de la Terrasse ~ 405 metres dDaltitude,
il prZsente une orientation dZgagZe
au Sud. Les objectifs ZnergZtiques

et les contraintes liZs "~ IQinsertion

du projet dans |Qenvironnement local
ont abouti ~ un projet proposant deux
b%otiments compacts de 2 et 4
logements orientZsSud et Sud-Est.
Les b%otiments prZsenteront respective
ment 50 % et 68 % de vitrage orientZs
plein Sud.

Le site prZsente Zgalement un risque
de glissement de terrain qui a nZcessitZ
la mise en place de bacs de rZtention
avec dZversement au rZseau.

La gestion de eaux de pluie " la parcelle
a ZtZ abandonnZe en phaseAPS.

Les arbres prZsents sur la parcelle
seront en partie conservZs et les nou
velles plantations auront recours ~
des essences locales et protegeront
le site des vents dominants.




TRAITEMENTDES ,
O ANQ ATELIERS QEB O

DANS LE SITE

e Déplacement doux : prZsence
dOun local ~ vZIos dans le b%etiment.

°* Aménagements extérieurs :
conservation dOune partie des arbres
prZsents sur le site et plantation
dOessences locales en fonction
des vents dominants.

® Gestion des eaux : face au risque
de glissement de terrain, choix de
bacs de rZtention avec dZversement
au rZseau.

® Approche bioclimatique :
compacitZ et orientationSud,
cellier en partieNord pour rZaliser
un espace tampon, mise en place
dOune toiture froide permettant
un régulation thermique efficace
pour le confort dOZtZ avec une
protection contre le rayonnement
solaire et la possibilitZ dOune
ventilation naturelle.

CHOIX DES PRODUITS
ET MAT f RIAUX
DE CONSTRUCTION

® Choix du bois pour la structure :
les b%otiments seront ~ ossature
bois isolZs entre les montants
et doublZs dOun isolation thermique
tres performante.

® Menuiserie : triple vitrage bois.

® \/olume de bois : utilisation
dOun bois de provenance locale
(Bois de Chartreuse) si possible
et soumis ~ un label de gestion
durable PFC ou FSC).

® Fibres minZrales : les fibres
minZrales ne sont pas utilisZes,
IQisolation sera rZalisZe avec
de la laine de bois en couches
croisZes.

® Colles, peintures, vernis
et lasures : utilisation de produits
sans COV et bénéficiant du label
ONF Environnement O.

MAGTRISE DES FLUX
(f NERGIE ET EAU)

Niveau d’isolation et systémes :

® Murs : R=10 m!.jK/W et U=0.13
W/m!.C;j

® Toiture : 40 cm de fibre de bois

® Plancher bas : 20 cm de polystyrene
R=10 m!.jK/W et U=0.12 W/m!. Cj

® Vitrages : menuiserie bois triple
vitrages - Uw= 0.9 W/m!.Cj

® Chauffage : PAC sur air extrait

pour chaque logement (Wiessmann)

COP:2.2P:1.33kW.

Un complZment est amenZ sur

cette installation avec la mise

en Tuvre dOun puits canadien.

ECS : installation solaire thermique

(5 m! par logement) avec ballon

250 litres ~ Zchangeur intZgrZ

pour chaque logement, double

appoint sur PAC et sur rZsistance

Zlectrique si besoin.

Ventilation : VMC double flux

avec rZcupZration de chaleur

a 80 % d’efficacité, couplée au puits

canadien et " la pompe " chaleur.

Services Généraux : pas dOascenseur,

couplage du chauffage et de la ven

tilation. Peu dOZclairage des parties

communes en raison de IOacces

par |QextZrieur aux logements.

Les espaces extZrieurs et circulations

seront ZquipZs dOampoules basse

consommation.

Eau : limiteur de pression et de dZbit

sur les canalisations et les robinetteries.

* Performances ZnergZtiques :
Ubat=0.25"0.26
fcart Ubat/Ubat rZf = 54~ 53 %
Cep =58.7 " 64.7 kWh/m!/an
fcart C/CrZf = 46 %
Taux de couverture des besoins
par lesENR: 40 % sur ECS

MAETRISE DESCONFORTS

e Confort dOZtZ : mise en Tuvre
dOune dalle de bZton pour donner
de IQinertie au b%otiment et choix
dOun isolant (laine de bois) ayant
une capacitZ thermique ZlevZe.

La toiture froide (couverture tuile
sur plancher isolZ) permet de crZer
un espace tampon qui peut stre
ventilZ de fason naturelle.
Protections solaires extZrieures
Ztanches. Couplage de la ventilation
~ un puits canadien pour rZduire la
température de I'air avant insufflation.
e Confort visuel : |Oensemble
des pisces possede des ouvertures
en fasade.

RfDUCTION DES NUISANCES,
DES POLLUTIONS ET
DES RISQUES

® Eau : rZseau de distribution individuel
avec de faible longueur de puisage
et une tempZrature de consigne
dBappoint de 55¢.

¢ DZchets mZnagers : dimension
nement du meuble sous Zvier pour
recevoir deux bacs de collecte
des ordures mZnageres.

® Chantier Propre : le recours
" des matZriaux propres permet
de limiter les pollutions dues
au chantier.Les dZchets de chantier
feront IOobjet dOun tri sur site et
dOune dZmarche de recyclage.

SURINVESTISSEMENT

Total :

173 100 €, soit 396 €/m! SU (23 %)

* Enveloppe (isolation par IQextZrieur,
triple vitrage, balcons indZpendants,
ossature bois, ZtanchZitZ) :

154 000 €
® \entilation, PAC : 19 000 €

FINANCEMENT QEB

® Codt travaux du projet :
757 807 €, soit 1 736 €/m! SU

® Subventions QEB:
(RZgionRA-ADEMB) : 30 554 €
(investissements)

* Au titre du suivi et Zvaluation :
40 000 € (ADEMB
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